
Контактная информация о получении разъяснений по вопросам предоставления жилищно-коммунальных услуг

В целях получения разъяснений по вопросам предоставления жилищно-коммунальных услуг, а также разрешения проблемных ситуаций по данным вопросам, граждане могут обратиться:
1. В телефонном режиме в организации, осуществляющие управление жилищным фондом, а также в ресурсоснабжающие организации, аварийно-диспетчерские службы:

	№ п/п
	Наименование организации
	Телефон
	Email

	Для жителей муниципального образования Борский сельсовет

	1
	ООО УК "БОР-Уютный дом" - управляющая организация
	8-953-588-90-71
	sibangar@yandex.ru

	
	
	диспетчерская служба 
8-953-585-76-15
	

	2
	ООО "ТуруханскЭнергоком" - ресурсоснабжающая организация
	8(39190)444-57
	mail@turenergocom.ru

	
	
	диспетчерская служба
8(39190)449-72  
8(39190)454-09
8-905-088-95-80
	

	Для жителей муниципального образования Туруханский сельсовет

	1
	ООО "Жилсервис" - управляющая организация
	8(39190)455-32
	mail@gilsrv.ru

	
	
	диспетчерская служба 
ООО "ТуруханскЭнергоком"
	

	2
	ООО "ТуруханскЭнергоком" - ресурсоснабжающая организация
	8(39190)444-57
	mail@turenergocom.ru

	
	
	диспетчерская служба
8(39190)449-72 
8(39190)454-09
8-905-088-95-80
	

	Для жителей муниципального образования Светлогорский сельсовет

	1
	ООО "Типтур" - управляющая организация
	8(39172)2-87-65
	tiptoor2@ya.ru

	
	
	диспетчерская служба
8-923-321-10-52
	

	2
	АО "НТЭК" Курейская ГЭС - ресурсоснабжающая организация
	8(3919)26-47-59
	khps@kges.oao-ntek.ru 

	
	
	диспетчерская служба 
8(3919)26-49-11
	

	Для жителей муниципального образования город Игарка

	1
	ООО "УК "МЭК" - управляющая организация
	8(39172)2-11-20
	mecenergo@mail.ru


	
	
	диспетчерская служба
8(39172)2-15-32
	

	2
	МП Управляющая организация "Дирекция муниципального заказа" - ресурсоснабжающая организация
	8(39172)2-33-20
	mecenergo@mail.ru


	
	
	диспетчерская служба
8(39172)2-15-32


	

	Для жителей межселенной территории Туруханского района и 
муниципальных образований Вороговский сельсовет, Верхнеимбатский сельсовет, 
Зотинский сельсовет

	1
	ООО "ТуруханскЭнергоком" - ресурсоснабжающая организация
	8(39190)444-57
	mail@turenergocom.ru

	
	
	диспетчерская служба
8(39190)449-72 8(39190)454-09
8-905-088-95-80
	



2. В консультационно-правовой центр Красноярского края по вопросам организации предоставления жилищно-коммунальных услуг населению (далее - Call-центр). Консультацию в Call-центре граждане края могут получить следующими способами: 
- по телефону "горячей линии" 8-800-333-70-07 в рабочие дни с 9.00 до 20.00 (звонок по Красноярскому краю бесплатный);
- через online-консультант в рубрике "Вопрос-ответ" на сайте gkh24.ru.

